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Im Sinne des Bundesgesetzes über den Datenschutz (DSG) stellen wir Ihnen die notwendigen Informationen über die 
Bearbeitung von Personendaten zur Verfügung, die während Ihres Besuchs auf unserer Website 
https://www.orphea.net erhoben werden. 

 1. KATEGORIEN VON PERSONENDATEN, DIE DER BEARBEITUNG UNTERLIEGEN | DEFINITIONEN 

Die von Ihnen zur Verfügung gestellten - oder anderweitig im Einklang mit den geltenden gesetzlichen und 
vertraglichen Bestimmungen erhobenen - Personendaten, die sich auf Ihre Erfahrungen auf unserer Website 
beziehen, mit diesen in Verbindung stehen und/oder für ihre Bewertung hilfreich sind, werden in 
Übereinstimmung mit dem DSG und den Vertraulichkeitsverpflichtungen bearbeitet. 

 

Personendaten: alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natürliche Person beziehen.  

 

Insbesondere werden folgende Personendaten bearbeitet: Navigationsdaten (für weitere Informationen über 
die mit Cookies erhobenen Daten lesen Sie bitte die Cookie-Richtlinie); Daten, die vom Nutzer (durch Absenden 
des Formulars im Bereich „Kontakte“ dieser Website, wie z.B.: Name, Nachname, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer) freiwillig zur Verfügung gestellt werden.  

 

Es wird darauf hingewiesen, dass die für den Betrieb der Website eingesetzten Computersysteme und 
Softwareverfahren während ihres normalen Betriebs bestimmte Personendaten erfassen, deren Übermittlung 
mit der Verwendung von Internet-Kommunikationsprotokollen einhergeht. Zu dieser Datenkategorie gehören die 
IP-Adressen oder Domainnnamen der Computer und Endgeräte, die von den Nutzern verwendet werden, um sich 
mit der Website zu verbinden, die URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator)-Notationsadressen der 
angeforderten Ressourcen, die Uhrzeit der Anfrage, Informationen über die Art und Weise der Übermittlung der 
Anfrage an den Server, die Grösse der als Antwort erhaltenen Datei, der Zahlencode, der den Status der vom 
Server gegebenen Antwort (erfolgreich, Fehler usw.) und andere Parameter in Bezug auf das Betriebssystem und 
die Computerumgebung des Nutzers anzeigt. 

 

Betroffene Personen: natürliche oder juristische Personen, über die Personendaten bearbeitet werden (im 
Folgenden auch „Sie“).  

Bearbeiten: jeder Umgang mit Personendaten, unabhängig von den angewandten Mitteln und Verfahren, 
insbesondere das Beschaffen, Speichern, Aufbewahren, Verwenden, Verändern, Bekanntgeben, Archivieren, 
Löschen oder Vernichten von Daten; 

Bekanntgeben: das Zugänglichmachen von Personendaten, z.B. durch Gewährung des Zugangs, das Übermitteln 
oder die Veröffentlichung.  

 
 2. IDENTITÄT UND KONTAKTANGABEN DES VERANTWORTLICHEN 

Das Unternehmen, das die Zwecke und Mittel dieser Bearbeitung von Personendaten bestimmt, ist die ORPHEA 
SA.  
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ORPHEA SA 

Sitz: Via Sottobisio 28b  CH - 6828 Balerna 

Kontakte und Adressen: Frau Gabriella Sertori Ribola 

Telefon: +41 91 695 17 60 

E-Mail: info@orphea.net  

 
 

 

3. ZWECK DER BEARBEITUNG | DAUER DER AUFBEWAHRUNG DER DATEN 

 

ZWECK DER BEARBEITUNG | RECHTFERTIGENDER 
GRUND 

AUFBEWAHRUNGSFRIST 

A) Tätigkeiten, die für die Navigation des Nutzers 
auf dieser Website und zur Überprüfung ihres 
korrekten Funktionierens unbedingt erforderlich 
sind. 

Die Daten werden bis zum Ende der Browsing-Sitzung 
aufbewahrt. In Bezug auf Daten, die mit technischen 
Cookies bearbeitet werden, lesen Sie bitte unsere 
Cookie-Richtlinie. 

B) Erhalt von anonymen statistischen 
Informationen über die Nutzung der Website, 
Werbeinformationen, Marketing und Profiling. 

Cookie-Richtlinie 

C) Zur Beantwortung von Anfragen, die über den 
Bereich „Kontakt“ auf dieser Website eingehen. 

Die Daten werden so lange aufbewahrt, wie es zur 
Erreichung des Zwecks erforderlich ist. Sie können bis 
zu 10 Jahre aufbewahrt werden, wenn eine 
Geschäftsbeziehung zustande kommt. 

D) Direktmarketing-Aktivitäten (vorbehaltlich der 
Einwilligung) mit automatisierten Mitteln 

Die Daten werden bis zum Widerruf der erteilten 
Einwilligung aufbewahrt. 

 

 
 3.1 ART UND WEISE DER BEARBEITUNG DER DATEN 

 Die Bearbeitung erfolgt in automatisierter und/oder manueller Form in einer Art und Weise und mit 
Instrumenten, die ein Höchstmass an Sicherheit und Vertraulichkeit gewährleisten, und wird von speziell dafür 
geschulten Personen durchgeführt. Die Personendaten werden in einer Form aufbewahrt, die die Identifizierung 
der betroffenen Personen nur so lange ermöglicht, wie es für die Zwecke, für die sie bearbeitet werden, 
erforderlich ist. 

  

 4. EMPFÄNGER VON PERSONENDATEN 

Wir können Personendaten zum Zweck der Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen und zur Erfüllung eines oder 
mehrerer der oben genannten Bearbeitungszwecke an Angestellte und/oder Mitarbeiter weitergeben, die unter 
Aufsicht des Verantwortlichen handeln (d. h. entsprechend angewiesen werden), sowie an Dritte, die durch ein 
Vertragsverhältnis an ORPHEA SA gebunden sind. Diese Dritten bearbeiten die zur Verfügung gestellten Daten 
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als Verantwortliche oder unabhängige Verantwortliche. Insbesondere können wir die erhobenen Personendaten 
an die folgenden Kategorien von Empfängern weitergeben:  

a) Personen, die Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Betrieb dieser Website, dem IT-System 
und den Telekommunikationsnetzen von ORPHEA SA erbringen (z. B. Hosting-Anbieter, Webmaster);   

b) Dienstleistungs- und Beratungsunternehmen (z.B. Webagenturen);   

c) Behörden, die für die Einhaltung von gesetzlichen Verpflichtungen und/oder behördlichen 
Vorschriften zuständig sind, auf Anfrage;  

 
 5. ÜBERMITTLUNG VON PERSONENDATEN IN EIN LAND AUSSERHALB DER EIDGENOSSENSCHAFT 

Die Website wird in der Schweiz betrieben (Hosting), und Personendaten werden nicht in ein Land ausserhalb der 
Schweiz weitergegeben. 

 
 6. RECHTE DER BETROFFENEN PERSON 

Im Sinne des DSG gewährt der Verantwortliche Ihnen als betroffener Person die folgenden Rechte (Aufstellung 
nicht abschliessend): 

● die Berichtigung unrichtiger oder veralteter Personendaten zu verlangen; 

● schriftlich und unentgeltlich informiert zu werden, wenn Sie betreffende Personendaten bearbeitet 
werden; 

● eine gegebenenfalls zuvor erteilte Einwilligung in die Bearbeitung Ihrer Daten zu widerrufen; 

● die Weitergabe von sensiblen Personendaten an Dritte zu verhindern; 

● die Übertragbarkeit Ihrer Personendaten zu erwirken oder deren Übermittlung an Dritte zu verlangen; 

● die Einschränkung oder Sperrung der Datenbearbeitung, die Unterlassung der Weitergabe von Daten an 
Dritte oder die Berichtigung oder Vernichtung von Personendaten zu verlangen; 

● die Unterlassung einer bestimmten Bearbeitung von Personendaten und einer bestimmten 
Übermittlung von Personendaten an Dritte oder die Löschung oder Vernichtung bestimmter 
Personendaten zu verlangen; 

● wenn weder die Richtigkeit noch die Unrichtigkeit der Personendaten nachgewiesen werden kann, zu 
verlangen, dass ein Vermerk hinzugefügt wird, der auf die Bestreitung hinweist; 

● zu verlangen, dass die Berichtigung, die Löschung, die Sperrung, insbesondere die Übermittlung an 
Dritte, zusätzlich zur Bekanntgabe der Bestreitung oder der Entscheidung an Dritte mitgeteilt oder 
veröffentlicht wird; 

● die Bearbeitung von Personendaten für widerrechtlich erklären zu lassen. 

Unbeschadet anderer verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe hat der Nutzer das Recht, bei der 
zuständigen Aufsichtsbehörde (Eidgenössischer Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragter) Beschwerde 
einzureichen, wenn er der Ansicht ist, dass die Bearbeitung seiner Daten gegen die Bestimmungen des DSG 
verstösst. 
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Er kann seine Rechte nach dem DSG ausüben, indem er sich an den Verantwortlichen unter info@orphea.net 
wendet. 

Für die Bearbeitung unter Verwendung von Cookies und anderen ähnlichen Technologien siehe unsere Cookie-
Richtlinie. 

 7. ZUSÄTZLICHE INFORMATIONEN | ÄNDERUNGEN | AKTUALISIERUNGEN 

Wir verkaufen die von uns bearbeiteten Personendaten nicht. 

Der Verantwortliche behält sich das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie jederzeit nach eigenem Ermessen zu 
überarbeiten, zu aktualisieren, zu ergänzen oder zu entfernen. Bei Änderungen wird das Datum der Aktualisierung 
angegeben. 

Datum der letzten Aktualisierung: 04.12.2023 

 

 


